ANNA MALEC
Polityka ochrony dzieci przed krzywdzeniem

Preambula

Celem niniejszej Polityki jest zebranie w jednym dokumencie oraz stworzenie wiasciwych warunkow dla upowszechnienia
zasad obowiazujacych w Firmie Anna Malec, NIP: 946 228 87 38 (dalej: Firma) dotyczacych standardéw zapewnienia
maksymalnego bezpieczenstwa dla dziecka podczas realizacji ustug Firmy oraz przebywania w przeznaczonych dla tychze
dziatan przestrzeniach. Fundamentalna wartoscia przyS$wiecajaca tworzeniu niniejszego dokumentu jest dobro dziecka.
Znajomos¢ oraz stosowanie si¢ do zawartych w Polityce zasad stanowi obowiazek kazdego Pracownika Firmy, majacego
w ramach petnionych funkcji kontakt z dzie¢mi. Niniejszy dokument jest spojny z innymi zasadami, procedurami
1 regulaminami obowiazujacymi w Firmie.

Rozdzial I: Objasnienie pojec

Pracownik — kazda osoba przebywajaca w przestrzeniach Firmy w ramach petnienia obowiazkéw zawodowych na mocy
kazdego rodzaju umowy, wigzacej ja z Firma, np. umowy o pracg, umowy cywilno-prawnej, umowy wspdtpracy, umowy
stazowej, umowy praktyk.

Osoba trzecia — kazda osoba poza pracownikiem oraz opickunem dziecka.

Dziecko — kazda osoba do ukonczenia 18 r.z., inaczej matoletni.

Krzywdzenie dziecka — popetnienie czynu zabronionego lub czynu karalnego na szkodg dziecka przez jakakolwiek
osobe¢ lub zagrozenie dobra dziecka, w tym jego zaniedbanie. Cztery podstawowe formy krzywdzenia dziecka to: przemoc
fizyczna, przemoc psychiczna, wykorzystanie seksualne, zaniedbywanie.

Opiekun dziecka — osoba uprawniona do reprezentacji dziecka, tj. rodzic lub opiekun prawny.

Bezpieczenstwo dziecka — to stan, w ktérym dziecko nie odczuwa zagrozenia dla swojego istnienia (takze
emocjonalnego) oraz ma zapewnione optymalne warunki do zaspokojenia potrzeb rozwojowych (fizycznych, psychicznych,
emocjonalnych, intelektualnych, spotecznych, duchowych).

Rozdziat II: Sposoby weryfikacji pracownikow

1) TFirma weryfikuje kazda osobe, ubiegajaca si¢ o objecie stanowiska zwiazanego z praca z dzie¢mi przed podjeciem
wspOlpracy.

2)  Umowa moze zosta¢ zawarta wylgcznie z osoba, ktora pozytywnie przeszta kazdy z etapow weryfikacji.

3) Weryfikacje przeprowadza wyznaczony pracownik Firmy na polecenie/we wspolpracy z jej Wiascicielem zgodnie
z przyjeta Procedura bezpiecznej rekrutacji pracownikow, w mysl ktorej:

a) Kazdy potencjalny pracownik przed zawarciem umowy z Firma zostaje sprawdzony w Rejestrze Sprawcow
Przestepstw na Tle Seksualnym (rejestr z dostgpem ograniczonym) oraz w Rejestrze osob, w stosunku do ktérych
Panstwowa Komisja do spraw wyjasniania przypadkow czynnosci skierowanych przeciwko wolnosci seksualnej
1 obyczajnosct wobec matoletniego ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze.

b) Kazda osoba przed zawarciem umowy z Firma jest zobowiazana dostarczy¢ do wgladu zaswiadczenie
o nickaralnosci za przestepstwa na szkodg matoletniego oraz o toczacych si¢ wzgledem niej postgpowaniach karnych
1 dyscyplinarnych. Zaswiadczenie moze mie¢ formg¢ wydruku z systemu e-KRK lub punktu informacyjnego KRK.
Zaswiadczenie nie moze by¢ starsze niz 1 rok w momencie przeprowadzania weryfikacji.

c) Osoba bedaca obcokrajowcem zobowiazana jest do zlozenia o$wiadczenia o niekaralno$ci za przestgpstwa
przeciwko wolnosci seksualnej 1 obyczajno$ci oraz przestgpstwa na szkod¢ matoletniego oraz o toczacych si¢
wzgledem niej postgpowaniach karnych 1 dyscyplinarnych. Osoba taka zostanie pouczona o odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia.

d) Osoba, ktéra spetnia warunek niekaralnosci, odbywa rozmowe z Wtascicielem Firmy, badajaca predyspozycje
do pracy z dzie¢mi na stanowisku, o ktdre si¢ ubiega.

e) W przypadku podjecia wspoélpracy dokumenty poswiadczajace pozytywne przejscie weryfikacji pod katem
bezpieczenstwa dla dzieci przechowywane sa w dokumentacji pracownika (wydruki, potwierdzone za zgodnos¢
z oryginalem kopie, oryginat o$wiadczenia).

Rozdziat III: Zasady bezpiecznej relacji pracownik-dziecko

Gtéwna zasada porzadkujaca relacje pracownika Firmy z dzieckiem, korzystajacym ze skierowanych do niego ustug Firmy
1 przebywajacym w jej przestrzeniach jest dziatanie dla dobra dziecka 1 w jego najlepszym interesie. Kazdy pracownik przed



podjeciem obowiazkow zapoznat si¢ z Dobra praktyka w zakresie bezpiecznych relacji dorostych z dzie¢mi 1 dzieci migdzy
soba, w mysl ktore;:

Zachowania wymagane od pracownika Firmy:
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12)

13)

14)
15)

16)
17)

18)

19)

Zapoznaj si¢ z Politykq ochrony dzieci przed krzywdzeniem i stosuj si¢ do jej zapisow, a takze z zasadami, procedurami

1 regulaminami obowiazujacymi w Firmie i stosuyj si¢ do ich postanowien.

Korzystaj ze swojej wiedzy 1 umiej¢tnosci. Dziataj odwaznie w ramach swoich kompetencji. Watpliwosci konsultuj

z przelozonym.

Informuj przetozonego o wszystkich niepokojacych incydentach. Pamic¢taj, ze twoim zadaniem jest dziatanie dla dobra

dziecka 1 w jego najlepszym interesie.

Bierz regularnie udziat w Superwizjach Pracy Zespotu.

Traktuj kazde dziecko z szacunkiem, niezaleznie od jego pici, odczu¢ seksualnych, narodowosci, religii, stanu zdrowia,

sytuacji rodzinnej i ekonomiczne;.

Traktuj dziecko adekwatnie do jego wieku 1 mozliwosci.

Respektuj zakaz przemocy wobec dziecka.

Pracuj w trzeZwosci.

Respektuj zakaz nawigzywania kontaktu z dzieckiem w celach prywatnych.

Respektuj zakaz spotykania si¢ w sposéb zamierzony z dzieckiem poza miejscem pracy lub realizacji dziatan Firmy.

Respektuj zakaz utrwalania obrazu i glosu dziecka na prywatne urzadzenia w celach prywatnych. Nagrywanie obrazu

1 dzwigk na prywatne urzadzenia jest dopuszczalny:

a) w celach promocyjnych zgodnych z polityka Firmy, na wyrazne polecenie przetozonego. Zapis obrazu i dzwicku
masz obowiazek przekazac przetozonemu niezwlocznie po zakonczeniu realizacji zaje¢, po czym natychmiast
usunac z prywatnego urzadzenia.

b) w celach dydaktycznych zgodnych z polityka Firmy (np. rejestracja dzwigku podczas zajec¢ logopedycznych celem
pozniejszego odstuchu z dzieckiem). Zapis obrazu i dzwigku masz obowiazek usunac ze swojego prywatnego
urzadzenia niezwlocznie po zakonczeniu zajec.

¢) w celach superwizyjnych - wylacznie za pisemna, terminowa zgoda dziecka, jego opiekuna prawnego oraz
przetozonego, zgodnie z celem superwizji. Zapis obrazu i dzwicku masz obowiazek usungé ze swojego prywatnego
urzadzenia niezwlocznie po uplywie umoéwionego terminu.

Pamigetaj, ze osoba kontaktowa we wszystkich sprawach dotyczacych dziecka, sa opiekunowie dziecka i ze osobisty

kontakt z dzieckiem, w tym telefoniczny, mailowy, za pomoca komunikatoréw elektronicznych, jest niedozwolony

(z wyjatkiem uzasadnionych ze wzgledu na specyfike celu sytuacji).

W kontakcie fizycznym z dzieckiem kieruj si¢ realnym, obiektywnym ogladem sytuacji, na pierwszym miejscu

stawlajac bezpieczenstwo dziecka, zaréwno fizyczne jak i emocjonalne.

Kontakt fizyczny z dzieckiem nieuzasadniony bezpieczenstwem dziecka jest zakazany.

Respektuj absolutny zakaz ujawniania jakichkolwiek informacji o dziecku osobom trzecim oraz wykorzystywania tych

informacji w celach prywatnych.

Nigdy nie proponuj dzieciom alkoholu, wyrobéw tytoniowych ani innych substancji psychoaktywnych oraz nigdy nie

uzywaj ich w obecnosci dziecka.

Wiedz, ze Twoja rola jest prowadzi¢ dziecko do dojrzatosci osobistym przyktadem - pami¢taj o tym réwniez poza

godzinami pracy.

Wiedz, ze pomigdzy Toba a dzieckiem istnieje granica wynikajaca z funkcji oraz odpowiedzialnosci. Pamigtaj,

ze dorosli zaspokajaja swoje potrzeby (takze emocjonalne) wsréd innych dorostych. Dziecko nie jest Twoim

kolega/kolezanka, opickunem/powiernikiem ani tez ratownikiem/maskotka.

Wiedz, ze za relacj¢ dorosty - dziecko bezwzgledna odpowiedzialnos¢ ponosi osoba dorosta.

Rozdziat IV: Rozpoznawanie i reagowanie na czynniki ryzyka
krzywdzenia dzieci

1)
2)

Kazdy pracownik, majacy w ramach obowiazkow stuzbowych kontakt z dzie¢mi, posiada wiedz¢ na temat czynnikow
ryzyka 1 symptomoéw krzywdzenia dzieci.

W przypadku zidentyfikowania czynnikéw ryzyka, Wtasciciel Firmy lub upowazniony przez Wtasciciela pracownik,
podejmuje rozmowe z opickunami dziecka, przekazujac informacje o dostgpnej ofercie wsparcia 1 motywujac
do szukania pomocy.

Pracownicy Firmy monitoruja sytuacj¢ 1 dobrostan dziecka.

Pracownicy znaja 1 stosuja zasady bezpiecznych relacji pracownik-dziecko 1 dziecko-dziecko ustalone w Firmie.
Pracownicy otrzymuja szkolenie w zakresie ochrony dzieci odpowiednie dla ich funkcji oraz odnoszace si¢ do ich
odpowiedzialnosci za dzieci. Za przeszkolenie pracownikéw odpowiada Wiasciciel Firmy. Funkcjg szkoleniowa petnia
takze Superwizje Pracy Zespotu, obligatoryjne dla kazdego pracownika Firmy, majacego w ramach obowiazkow
stuzbowych kontakt z dzie¢mi.



6)

Kazdy nowo przyjety pracownik oraz raz na dwa lata kazdy pracownik pracujacy z dzie¢mi przechodzi przeszkolenie
w zakresie:

e zapisow Polityki Ochrony Dzieci (obowiazujace zasady 1 procedury),

e  rozpoznawania i reagowania na symptomy podejrzenia krzywdzenia dziecka.

Rozdziat V: Procedury interwencji w przypadku zagrozenia
bezpieczenstwa dziecka

Zagrozenie bezpieczenstwa dzieci moze przybiera¢ rozne formy. Na potrzeby niniejszego dokumentu przyjeto nastgpujaca
kwalifikacj¢ zagrozenia bezpieczenstwa dziecka:

1)

2)

3)

4)

1) popetniono przestgpstwo na szkodg dziecka, np. wykorzystanie seksualne, zn¢canie,
2)  doszto do innej formy krzywdzenia, nieb¢dacej przestgpstwem, takiej jak np. kary fizyczne, ponizanie,
3) doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka, np. zwiazanych z zywieniem, higiena, zdrowiem.

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia dzialania na szkode dziecka przez osobe dorosta

Kazdy pracownik, ktory powziat podejrzenie o krzywdzeniu dziecku lub odebrat informacje¢ o krzywdzeniu od dziecka
lub jego opickuna, sporzadza notatke stuzbowa, ktéra kieruje do osoby uprawnionej w Firmie do prowadzenia
interwencji.

Osoba uprawniona w Firmie do powzi¢cia interwencji, zaréwno w przypadku krzywdzenia przez osobg dorostg jak
1 dziecko, to jej Wihasciciel: Anna Malec, tel. 888 226 707, a.malec@pracowniadobrejrelacji.pl.

W przypadku niemoznosci kontaktu z osoba uprawniong do prowadzenia interwencji, interwencj¢ prowadzi
pracownik, ktéremu zgtoszono podejrzenie krzywdzenia lub ktory zauwazyt krzywdzenie.

Osoba uprawniona informuje opickunéw o obowiazku zgloszenia podejrzenia krzywdzenia dziecka do odpowiedniej
nstytucji: najblizszy osrodek pomocy spotecznej, prokuratura/policja, sad rodzinno-opickunczy.

Osoba uprawniona sktada zawiadomienie o podejrzeniu przestepstwa do prokuratury/policji lub wniosek o wglad
w sytuacj¢ rodziny do sadu rejonowego: wydziat rodzinny i nieletnich, osrodka pomocy spotecznej. Po ztozeniu
zawladomienia spraw¢ przejmuje instytucja, do ktérej wplynat wniosek.

Osoba uprawniona uzupelnia kart¢ interwencji.

Osoba uprawniona zatacza kart¢ interwencji do rejestru interwencji prowadzonego przez Firme.

W przypadku, gdy zgloszono krzywdzenie dziecka przez pracownika Firmy, wowczas osoba ta zostaje odsunigta
od kontaktu z dzie¢mi (nie tylko dzieckiem pokrzywdzonym) do czasu wyjasnienia sprawy.

W celu sprawnego przeprowadzenia interwencji, Firma posiada opracowane wzory niezb¢dnych dokumentéw: karte
interwencji, zawiadomienie o podejrzeniu przestegpstwa do prokuratury, wniosek o wglad w sytuacje rodziny do sadu
rejonowego oraz osrodka pomocy spoteczne;.

Procedura interwencji w przypadku podejrzenia dzialania na szkode dziecka przez inne dziecko

W przypadku, gdy zachodzi podejrzenie krzywdzenia dziecka przez inne dziecko, nalezy sprawdzi¢, czy dziecko
podejrzewane o krzywdzenie innego dziecka samo nie jest krzywdzone przez rodzicow/opickunéw, innych dorostych
badz inne dzieci.

Dla kazdego z dzieci nalezy sporzadzi¢ oddzielna kart¢ interwencji, a takze podczas spotkan z opiekunami
zaproponowac¢ plan naprawczy, wskazac¢ miejsca, gdzie dziecko krzywdzone, jak 1 krzywdzace, mogg otrzymac pomoc
1 specjalistyczne wsparcie.

Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko w wieku od 13 do 17 lat, a jego zachowanie stanowi czyn
karalny, nalezy ponadto poinformowac wtasciwy miejscowo sad rodzinny lub policj¢ poprzez pisemne zawiadomienie.
Jezeli osoba podejrzewana o krzywdzenie jest dziecko powyzej lat 17, a jego zachowanie stanowi przestepstwo,
wowcezas nalezy poinformowac¢ wilasciwa miejscowo jednostke policji lub  prokuratury poprzez pisemne
zawiadomienie.

Procedura interwencji w przypadku zagrozenia zycia lub zdrowia dziecka
(ryzyko ciezkiego uszczerbku na zdrowiu)

Kazdy pracownik Firmy, ktéry podejrzewa, ze zycie dziecka jest zagrozone lub grozi mu ci¢zki uszczerbek na zdrowiu,
a nie ma mozliwosci przekazania sprawy natychmiast osobie uprawnionej do podejmowania interwencji w Firmie,
ma obowlazek niezwlocznie poinformowac¢ odpowiednie stuzby (policja, pogotowie ratunkowe), dzwoniac pod numer
112 lub 997 (policja) lub 999 (pogotowie).

Po dokonaniu zgloszenia i przekazaniu dziecka wezwanym stuzbom, pracownik uzupetnia kart¢ interwencji oraz
zglasza zdarzenie osobie uprawnionej do podejmowania interwencji w Firmie.
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3)

Kazdy pracownik, ktory w zwiazku z wykonywaniem obowiazkéw stuzbowych podjat informacj¢ o krzywdzeniu
dziecka lub informacje z tym zwiazane, jest zobowigzany do zachowania tych informacji w tajemnicy, wytaczajac
informacje przekazywane uprawnionym instytucjom w ramach dziatan interwencyjnych.

Rozdziat VI: Zasady ochrony danych osobowych dziecka

1)

Podstawowym aktem prawnym regulujacym zasady przetwarzania danych jest Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej: RODO).

Dane osobowe dziecka sa chronione zgodnie polityka ochrony danych osobowych Firmy dostgpnej na stronie
internetowej: https://pracowniadobrejrelacji.pl/rodo/

Dane osobowe dziecka moga by¢ udostgpnione osobom trzecim wytacznie za pisemna zgoda opiekuna lub w sytuacj,
kiedy wymaga tego podjecie interwencji w postaci zawiadomienia o podejrzeniu przestgpstwa do prokuratury/policji
lub wniosku o wglad w sytuacje rodziny do sadu rejonowego: wydziat rodzinny 1 nieletnich, osrodka pomocy spotecznej.

Rozdziat VII: Zasady ochrony wizerunku dziecka

1)

Podstawowym aktem prawnym regulujacym zasady przetwarzania danych jest Rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwiazku
z przetwarzaniem danych osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (ogblne rozporzadzenie o ochronie danych, zwane dalej: RODO).

Wizerunek dziecka jest chroniony zgodnie polityka ochrony danych osobowych Firmy.

Wizerunek dziecka moze by¢ przetwarzany przez Firme wylacznie za pisemng zgoda opickuna i w celu okreslonym
w tej zgodzie.

Wizerunek dziecka nie moze by¢ udostgpniany osobom trzecim, w tym mediom, bez pisemnej zgody opiekuna.
Wizerunek dziecka nie moze by¢ utrwalany i1 przechowywany na prywatnych urzadzeniach pracownika Firmy
ani wykorzystywany w prywatnych celach.

W trosce o ochrong wizerunku, podczas korzystania przez dzieci z przeznaczonych dla nich ustug Firmy oraz podczas
przebywania w przeznaczonych dla nich przestrzeniach dzieci obowiazuje zakaz nagrywania obrazu i dzwigku,
okreslany zasada ,.telefony mieszkaja w plecaku”, a takze regulaminami poszczegoélnych ustug.

Rozdziat VIII: Zasady dostepu dzieci do internetu

1)
2)

3)

Podczas korzystania przez dzieci z przeznaczonych dla nich ustug Firmy oraz podczas przebywania w przeznaczonych
dla nich przestrzeniach, dzieci nie maja swobodnego dost¢pu do urzadzen Firmy z Internetem.

W przypadku korzystania przez pracownika z urzadzen z dostgpem do Internetu podczas realizacji zajeé
programowych z dzie¢mi, nie wolno pozostawia¢ wiaczonego urzadzenia bez nadzoru. Urzadzenie, z ktérego korzysta
pracownik, musi by¢ zabezpieczone hastem.

Nie wolno udostepnia¢ dziecku hasta WI-FI Firmy ani haset do poszczegélnych urzadzen.

Rozdziat IX: Monitoring stosowania Polityki

1)
2)

Osoba odpowiedzialna za Polityke ochrony dzieci w Firmie, jej wdrozenie 1 monitoring jest Wiasciciel, Anna Malec.
Do obowigzkow osoby odpowiedzialnych za Polityk¢ ochrony dzieci w Firmie obowiazkéw nalezy monitorowanie jej
realizacji Polityki, reagowanie na sygnaty jej naruszenia, proponowanie zmian oraz przeprowadzanie nie rzadziej niz
raz na dwa lata ankiety wsréd pracownikow, monitorujacej poziom realizacji Polityki, sporzadzenie raportu
z wynikow ankiety oraz wprowadzenie poprawek. Po wprowadzeniu zmian, Polityk¢ w nowym brzmieniu przesyta
si¢ droga mailowa pracownikom Firmy.

Dokument (réwniez w wersji dla dzieci) dostepny jest w wersji elektronicznej na stronie internetowej Firmy:
pracowniadobrejrelacji.pl oraz w wersji drukowanej w siedzibie Firmy (al. Pitsudskiego 14/3 w Lublinie).

Whioski 1 skargi w zwiazku z realizacja polityki mozna przesyta¢ droga mailowa na adres mailowy Firmy:
kontakt@pracowniadobrejrelacji.pl lub telefonicznie na nr: 888 226 707.

W celu sprawnego przeprowadzenia monitoringu funkcjonowania standardéw 1 Polityki ochrony dzieci, Firma
posiada opracowany wzor ankiety.

Rozdziat X: Przepisy koncowe

1)
2)

Polityka wchodzi w zycie z dniem jej ogloszenia.
Ogloszenie nastepuje poprzez przestanie pracownikom droga elektroniczna oraz zamieszczenie na stronie
internetowej Firmy: https://pracowniadobrejrelacji.pl/
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